「企業內部講師培訓」課程綱要

教學目標：
使參加培訓的講師們均能……..
1. 引起興趣：運用至少一種開場白技巧引起學員的興趣。
2. 生動表達：在課程中自然運用0,1,2,3,5的手勢
3. 增加互動：正確運用二種提問方法與學員保持互動。
4. 活化課堂：在課程設計中運用二種以上非演講或問答的教學手法。
5. 精彩呈現：在課程的投影片中，純文字的頁數不超過一半。
6. 有效掌控：遇到突發狀況，能夠正確應對，讓課程順利進行。
講師：李思恩老師
課程時數：21小時
	單元
	課程綱要
	時數
	單元活動

	成功講師藍圖
	· 吸引注意、引起興趣的方法
· 強化學習動機的循環
· 加深印象的技巧
· 企業教育訓練的目的
· 成功講師要因分析
	3hrs.
	演練：自我介紹
演練：五分鐘報告

	教學表達技巧
	· 傳播理論的應用
· 表達的目的與結構佈局
· 學員背景與需求的分析
· 肢體語言的運用
· 有效說服的方程式
	3hrs.
	討論：表現手法
演練：說故事接力
演練：二分鐘短講

	提升學習動能
	· 吸引注意的開場白技巧
· 面對上臺恐懼症
· 學習動能曲線
· 拉近與聽眾的距離
· 提問互動技巧
· 感官刺激的教學效果
	5hrs.
	演練：五分鐘開場白
討論：拉近距離
討論：問答種類

	教學手法設計
	· 學習曲線與保留曲線
· 訂定訓練目標
· 行為構成要件的分解
· 互動參與的教學方法
· 教案的編寫
	4hrs.
	討論：課程目標
討論：蘇中堂的經歷
演練：教案編寫

	提升課程效益
	· 成人學習心理
· 媒介效益分析
· 精進投影片製作的三個要點
	4hrs.
	演練：形象化手法
演練：單元試教

	掌控您的課堂
	· 回應學員提問的技巧
· 課堂突發狀況的處理
	2hrs.
	演練：突發狀況處理
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