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Why is the

決戰商場企業經營實戰模擬
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The Peter Principle

“人在組織中會一直被升遷到

  他的能力不能再勝任為止!!”

Laurence．J．Peter  勞倫斯．彼得
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做中學、錯中學！



Copyright©  InterAsia 未經許可, 請勿轉載

最好在實踐中學習………

虧損
破產

倒閉
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拘限於部門視角 = 盲人摸象

請告訴我
它是什麼？

它是一片
生牛皮 它是一根

鋼管
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這是一個
企業

提升高度才能瞭解企業是個整體，

分工合作，互相牽動，達到整體最佳結果!!

市場行銷

生產

銷售
管道

研發設計

財務

人力資源
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換位思考

在實戰情境中，

扮演與原本工作不

同的角色，

學習…….
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商業教學方式的進化

電腦實境模擬
是最先進的學習方式
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將您過去所獲得的經驗與知識，

在實戰情境中…….

綜合運用
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What is the

決戰商場企業經營實戰模擬
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• 1993年美國田納西大學研發，已開發10種語言，
45種版本，全球超過80個國家使用

• 2003年被評為全球網路教學金牌獎
Gold Award for Excellence in E-Learning

• 全球超過500家跨國企業經理人的指定培訓產品，
以提升公司整體經營能力

• 全球超過700家著名大學MBA和EMBA的作為課
程設置、入學考、結業必修課程。

Marketplace
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Marketplace 的研發專家團隊
Dominique Garval –經營策略

Ernie Cadotte –市場行銷

Harry Bruce –領導力、管理能力

Ivan Slimak –產品設計、品質管制

Joyce Russell –團隊合作、人力資源

Jim Reeve –會計、利潤分析

Jim Wansley –財務會計

Ken Gilbert –生產流程

Sarah Gardial & Bob Woodruff –客戶價值

Tom Mentzer –供應鏈

Dr. Ernie Cadotte
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Marketplace進行方式?

各組決策
擬定

各季度
績效報表
及財報

產

銷

人

發

財

講師分析解說
引導、回饋
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Marketplace 各組決策進行方式
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Marketplace 各組決策進行方式
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經營團隊

總裁

財務副總 行銷副總 生產副總 銷售副總 人資副總
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Marketplace 中階主管版

1. 由4~6位同學組成一家公司，分別扮演不同功能的主

管，分工合作下決策，達成目標、爭取勝利

2. 與其他同學組成的虛擬公司競逐市場的領先地位

3. 在經過高度壓縮的二天時間中分 4 季進行競賽，每季

度決策時間 1.5~2 個小時左右。

4. 在各季度的競賽中，不斷調整策略、解決問題，記取

教訓、累積經驗，追求最後的成功。

5. 競賽結束後，總結經驗、整理心得，製作 10 分鐘的

給董事會報告，做為結業成果。
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Marketplace 高階主管版

1. 由4~6位同學組成一家公司，分別扮演不同功能的主

管，分工合作下決策，達成目標、爭取勝利

2. 與其他同學組成的虛擬公司競逐市場的領先地位

3. 在經過高度壓縮的三天時間中分 6 季進行競賽，每季

度決策時間 1.5~2 個小時左右。

4. 在各季度的競賽中，不斷調整策略、解決問題，記取

教訓、累積經驗，追求最後的成功。

5. 競賽結束後，總結經驗、整理心得，製作 15 分鐘的

給董事會報告，做為結業成果。
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模擬情境

• 總部派您創立一家電腦公司，總部的資金投入有
限，但您的經營團隊需承擔完整的財務責任。

• 整個團隊有 6 個季度的時間來經營這家新公司。

• 於此同時，其他新成立的跨國公司也正準備進入
電腦產業和您爭奪同一市場。
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• 因為常用，我們很熟悉電腦的功能規格

• 因為產品週期短，更貼近短期模擬情境

• 我們不是在學習產業經營，

重要在學習因應競爭變化

而調整的經營策略

為什麼是電腦產業 ?
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虛擬全球市場
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細分市場（市場區隔）



Copyright©  InterAsia 未經許可, 請勿轉載

開設銷售據點
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安排銷售人力
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設計產品
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設計并投放廣告



Copyright©  InterAsia 未經許可, 請勿轉載

設置生產線
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安排產能進行生產
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資金定存
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立即顯示勝負成敗
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提供相關資料進行分析
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顧客滿意度
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顧客滿意度
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財務報表
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市場規模
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立即顯示完整資料分析
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Marketplace可以用在哪？
• 營運績效潛力評估

• 可提供企業中高階主管經營營運、佈局、溝通、問題分析解決
能力參考

• 接班人養成規劃與訓練

• 依據評估結果可瞭解主管優弱勢為何，從而客製訓練課程

• 儲備或部級幹部訓練

• 儲備幹部營運能力養成及跨部門溝通協調

• 高級主管招募

• 以人機對抗，瞭解經營管理或營銷能力

• 重要經銷商或供應商訓練

• 提升重要夥伴能力，進而提升合作效能
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Marketplace可搭配規劃

⚫策略共識與團隊建立

⚫跨部門溝通技巧

⚫年度計畫擬定

⚫接班人培育規劃

⚫決策分析與擬定

⚫策略決定資源分配

⚫跨領域團隊建立

⚫風險管理

⚫ 商業資料分析

⚫ 競爭對手分析

⚫ 年度計畫預算編列

⚫ 非財務主管的財報分析
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Marketplace的決策內容

➢市場調查資料分析

➢細分市場

➢新產品設計與開發

➢顧客滿意度評估

➢生產規模與排程

➢產品成本估計與定價

➢廣告設計與媒體投放

➢據點建立與人員聘雇

➢損益分析及財務預測

➢競爭者策略分析與應對

在Marketplace 的競賽過程中，您將會參與下列各

項決策的訂定與執行：
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各季度的學習重點

• 季度 1：成立公司、為公司命名

• 季度 2：測試市場

• 季度 3：策略調整與市場擴張

• 季度 4：對未來的投資

• 季度 5：擴張經營策略

• 競賽結束：總結報告，分析優缺點
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向董事會報告

1.公司成立報告—細分市場與市場區隔

2.半年總結報告—問題分析與下半年計畫

3.全年總結報告

1) 一年度以來的經營績效報告

2) 目前市場競爭態勢與地位

3) 下一年度的經營計畫
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Marketplace有哪些課程？
產品種類 中階主管版 中階主管版 高階主管版 高階主管版

實施天數 一天版 二天版 二天版 三天版

競賽回合數 3季 4季 5季 6季

每季決策時間 1~1.5小時 1~1.5小時 1.5~2小時 1.5~2小時

決
策
內
容
差
異

產品設計 ✓ ✓ ✓ ✓

行銷策略 ✓ ✓ ✓ ✓

媒體廣告 ✓ ✓ ✓ ✓

銷售通路管理 ✓ ✓ ✓ ✓

網路銷售 ✓ ✓

產品收益分析 ✓ ✓ ✓ ✓

財務管理/預編財報 ✓ ✓ ✓ ✓

生產製造、產量產能決策 ✓ ✓ ✓ ✓

人力資源管理/銷售人員薪酬 ✓ ✓ ✓ ✓

人力資源管理/生產工人新酬 ✓ ✓

產品規格創新 ✓ ✓ ✓

新科技投資 ✓ ✓

爭取外部投資 ✓ ✓

技術轉授權談判 ✓

市場參數變化 ✓
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《高階主管版》網路中心的營運配置
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《高階主管版》選擇研發創新的項目
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《高階主管版》引進風險投資者
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《高階主管版》向銀行融資貸款



Copyright©  InterAsia 未經許可, 請勿轉載

Marketplace有哪些課程？
產品種類 中階主管版 中階主管版 高階主管版 高階主管版

實施天數 一天版 二天版 二天版 三天版

適用對象
部門經理、
部門儲備幹部

部門經理、
部門儲備幹部

中高階、
事業部
經理人

中高階、
事業部
經理人

競賽安排

課程時數 7小時 14小時 14小時 21小時

競賽回合數 3季 4季 5季 6季

每季決策時間 1~1.5小時 1~1.5小時 1.5~2小時 1.5~2小時

報告

期初報告 ✓ ✓ ✓

期末報告 ✓ ✓ ✓

商業計劃簡報 ✓ ✓

決策總數 306 455 564 892



決戰商場企業經營實戰模擬

英特亞知識科技 InterAsia Corp.
http://www.interasia-group.com.tw


	投影片 1: 決戰商場企業經營實戰模擬
	投影片 2: Why is the
	投影片 3: The Peter Principle
	投影片 4: 做中學、錯中學！
	投影片 5: 最好在實踐中學習………
	投影片 6: 拘限於部門視角 = 盲人摸象
	投影片 7
	投影片 8: 換位思考
	投影片 9: 商業教學方式的進化
	投影片 10: 綜合運用
	投影片 11: What is the
	投影片 12: Marketplace
	投影片 13
	投影片 14: Marketplace 的研發專家團隊
	投影片 15: Marketplace進行方式?
	投影片 16: Marketplace 各組決策進行方式
	投影片 17: Marketplace 各組決策進行方式
	投影片 18: 經營團隊
	投影片 19: Marketplace 中階主管版
	投影片 20: Marketplace 高階主管版
	投影片 21
	投影片 22: 模擬情境
	投影片 23: 為什麼是電腦產業 ?
	投影片 24: 虛擬全球市場
	投影片 25: 細分市場（市場區隔）
	投影片 26: 開設銷售據點
	投影片 27: 安排銷售人力
	投影片 28: 設計產品
	投影片 29: 設計并投放廣告
	投影片 30: 設置生產線
	投影片 31: 安排產能進行生產
	投影片 32: 資金定存
	投影片 33: 立即顯示勝負成敗
	投影片 34: 提供相關資料進行分析
	投影片 35: 顧客滿意度
	投影片 36: 顧客滿意度
	投影片 37: 財務報表
	投影片 38: 市場規模
	投影片 39: 立即顯示完整資料分析
	投影片 40: Marketplace可以用在哪？
	投影片 41: Marketplace可搭配規劃
	投影片 42: Marketplace的決策內容
	投影片 43: 各季度的學習重點
	投影片 44: 向董事會報告
	投影片 45: Marketplace有哪些課程？
	投影片 46: 《高階主管版》網路中心的營運配置
	投影片 47: 《高階主管版》選擇研發創新的項目
	投影片 48: 《高階主管版》引進風險投資者
	投影片 49: 《高階主管版》向銀行融資貸款
	投影片 50: Marketplace有哪些課程？
	投影片 51: 決戰商場企業經營實戰模擬

